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O znacce

Pani Jarka pochazi z femeslnické rodiny, kde uz
jeji déda byl drevorezbar a vyrabél hracky pro déti
ve vesnici. Drevo ji provazi celym zivotem a pred
tremi lety, kdyz se odstéhovala do svého rodného
domu se zarizenou dilnou, se rozhodla vénovat
se mu naplno a pokracCovat v rodinné tradici
vyrobcl hracek.

Prvni panenky vyrobila pro svou vnucku, pro niz
jsou prave jeji panenky jednou z nejoblibenéjsich
hradek. Parkrat se udastnila lokalnich trhd, kde
se sice navstévnikdm a kolemjdoucim jeji tvorba
libila, ale panenek prodala jen par kouskd v radd
jednotek. Z trhl odjizdéla zklamana, ale
rozhodnuta to nevzdat. Vyroba ji totiz bavi a chce
se ji vénovat, chce zachovat remeslo svého dédy
a vykouzlit détem hezké chvile s jejimi hrackami.

Ke své tvorbé si zalozila Facebookovou stranku,
na kterou ale pravidelné nepfrispiva. Dale ma
zalozeny uUcet na prodejni platformé, ale pres ni
se ji nepodarilo prodat ani jeden kus.

Potfebovala poradit, jak to ma udélat, aby se o ni
dozvédélo vice lidi a take vice lidi od ni
nakoupilo. Ma pocit, Zze podnikani je raketova
véda a nevi odkud zacit. A uz vibec ne, jak své
vyrobky prodat dal$im zakaznikam.

Udélala jsem revizi celé jeji tvorby a souc¢asného
nastaveni a odhalila nékolik potencialnich
moznosti k rlstu.

Bara Perglova - tvlréi zena &inu
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Bara Perglova - tvlréi zena ¢inu

Pomocné dosazeni cile

/Silné stranky/

Znalost femesla, diky kterému dokaze vyrobit opravdu kvalitni,
prvotridni produkt

Vlastni zarizena dilna - fotogenické prostredi

Vyuziva lokalni zdroje pro material na vyrobu

Zachovani tradice a vymirajiciho femesla

Malonakladova vyroba umoznuje flexibilitu produkce (Kdyz pfijde
novy napad, mizete se do néj okamzité pustit, zkouset,
prototypovat. Vyrobky v takové fazi mohou byt skvélym obsahem
pro socialni sité)

Personalizace produktu

/PrileZitosti/

Zpétna vazba zakaznikl

Zvy$ujici se naklonnost k femeslnym vyrobklim - doba preje
rukodélné tvorbé a stale vice zakaznikd ji dokaze ocenit a zaplatit
za ni

Rozsifeni prodejnich kanald

Spoluprace s jinym umeélcem a tvorba limitovanych edici
Pohadky, charakterizace panenek, hry

Zapojeni fotografd a grafikd

Workshopy pro déti

Vétsi zaméreni na online marketing

Zahranic¢ni trh (Napf. Pfes online platformu Etsy)

web: baraperglova.com

Skodlivé dosazeni cile

/Slabé strdnky/

Nema vlastni webové stranky (Webové stranky se dnes daji zaridit
velice snadno pres Shoptet, Wix nebo Shopify)

Absence strategie

Nedostatecna vzdélanost v souCasnych marketingovych trendech a
nastrojich

Spatna prezentace a komunikace produktd

Panenka neni certifikovana jako hracka

Podnikani zavislé na jednom c¢lovéku a nastrojich

Cas straveny nad jednim produktem

Nechce vyrobu delegovat jinam a chce vyrabét sama, protoze to ji
na tom nejvic bavi

Je na to sama, zatim mdze trochu pomahat dcera, ale na stalou
pomoc ,zvenku“ nejsou zatim finance

Genderova vyhranénost (produkt zaméren predevsim na holcicky)

/Hrozby/

Vyssi cena

Kvalita a cena vyrobk( z velkoprodukce

Konkurence ostatnich drfevénych hracek

Nepotrebny produkt, ktery ma spoustu nepfimé konkurence (mdze
byt nahrazen nécim jinym)

napis@baraperglova.com
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MUj idealni zakaznik

* Spise zena

» Bydli ve vétSim mésté

Patfi do lehce nadpriimérné pfijmové skupiny

* Bud ma sama déti, ve véku od tri let, nebo ma ve svém okoli
déti, které jsou ji velice blizké (déti nékoho v jeji rodiné, déti
nejlepsSich pratel, netere a synovci, vnoucata)

V co véri? Jaké ma osobni hodnoty?

Preferuje prirodni materialy, uprednostniuje kvalitu nad
kvantitou. Nakupuje kvalitni jidlo, nav§tévuje farmarské trhy,
radéji sdahne po lokalnim produktu nez po nécem ze
supermarketu.

Jejim cilem je ukazovat samu sebe jako tu, které zalezi na
svété kolem sebe. VéFi v navrat ke korfeniim, k tomu, co uz tu je.
Rada utika z pretechnizovaného svéta. Uz ma své oblibené malé
znacky, prestoze u nich treba jeSté nic nenakoupila. Uz vnima
hodnotu za tim.

Vychovava déti nebo je vede k tomu, aby si vazili svych véci.
Ma rada, kdyz véci, které si kupuje maji néco do sebe, aby o
nich pak mohla fict nékomu dal$imu nebo je verejné pochvalit
na Instagramu. Prfedevsim ty fotogenické.

Umi se nadchnout pro drobnosti, které pozvednou jeji nakupni
zazitek.

Jeho/jeji zaliby a zajmy?

Je to moderni ¢lovék, ale rada travi ¢as v prirodé a nasava
energii odlehlych mist. Na cestach a vyletech vyhledava
zajimava mista, at uz lokalni kavarny, obchody nebo mista, kde
by mohla zazit néco necekaného, jedinecného a odvézt si
zazitek.

Rada si zaskoc¢i na dobrou kavu a domaci zakusek do lokalni
kavarny.
Sbira pro inspiraci napady na moderni DIY.

Rada se obklopuje hezkymi vécmi. Obdivuje femeslo a to, co by
sama nedokazala vytvorit.

Ceho si ceni? V éem vidi hodnotu mého vyrobku?

Je to originalni darek, ktery je z malé lokalni produkce.
ZboZi je hezky zabalené, mize je okamzité predat jako darek.
MUze si ho nechat personalizovat.

Jak s tim pracovat:

Informace o tom, kde se hracka vyrdbi, kdo ji vyrabi a jakou md
historii. Darkové baleni, nebo baleni obecné, by mélo byt
viditelné hned u produktu jako jedna z fotografii.

Jaky je jeho/jeji cil? €eho chce s mym produktem dosahnout?
Shani darek pro dité. Chce potésit dité opravdu hezkou
hrackou, ktera ho neomrzi.

web: baraperglova.com napis@baraperglova.com
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Jak s tim pracovat:
Apelovat na jeho vlastni hodnoty.

Jaké ma problémy? Co je pro néj tézké? Kde ma bariéry?
Nevi, co vybrat. Na trhu existuje spousta hracek. Vaha, zda by
nemeéla koupit néco vic praktického, tfeba néco na sebe.

Jak s tim pracovat:

Cilem bude zdkaznika presvéddit o vyjimecnosti pravé této
hracky. Pokud se hracka da néjak modifikovat a ddle rozvijet,
nebo si k ni dokdZe vytvorit citovy vztah, dité s ni stravi delsi
dobu. K tomu muzZe pomoct napriklad to, Ze panenka bude
rozebiratelnd a dité mize mezi sebou kombinovat jednotlivé
dilky a tim podporuje motorické dovednosti. (USP)

Nebo charakterizaci panenek a jejich zasazenim do pohddek,
kde budou hlavnimi hrdinkami. Dité maze s pribéhy ddl pracovat,
¢imz rozviji svoji fantazii. (USP)

Panenka je vyrobend kvalitné, mé nadcasovy design, ktery se
maze dédit v dalsi generaci.

Ceho se boji v souvislosti s pouzitim mého produktu?

Jak je vyrobek velky? Je vhodny pro vék ditéte, kterému ho
vybiram?

Nevi, zda se ditéti bude libit, takze vybira ¢astecné podle svého
vkusu, co se ji libi.

Nevi, zda mu poskytne dostatek vyziti.

Bude to kvalitni a bezpecny produkt, kdyz kupuje od malého
neznamého tvirce?

MU{ze to vratit a jak?

Jak s tim pracovat:

Pridat fotografie ditéte s hrackou v ruce, aby byla vidét
referencéni velikost v poméru k détské rucce. Informovat v
popisku o vékovém rozhrani, pro které je tato hracka idedlni.
KdyZz zdkaznik ¢dstecné vybird podle sebe, je treba v popisku
apelovat na jeho hodnoty.

Bara Perglova - tvlréi zena Cinu

web: baraperglova.com

Informovat o moZnostech vrdceni a maximdlné mu proces
usnadnit (napriklad Zpétnou zdsilkou pres Zdsilkovnu). Ddle
pomohou detailni fotografie vyrobku, popis procesu vyroby, od
vybéru materidld aZ po findlni brouseni/malovdni, ktery zaruéuje
kvalitu.

Jaky ma duvod nekoupit? Kde zavaha?

Produkt ho zaujal, ale nevi, co si myslet o znacce. Je pro néj
dost dlvéryhodna? Uz u ni nékdo nakoupil?

Vyrobek je pro néj drahy.

Objednava na posledni chvili, neni si jisty, kdy vyrobek dorazi.
Dostane ho v¢as?

Potfebuje se na néco k vyrobku zeptat. Ma kam napsat nebo
rovnou zavolat?

Jak s tim pracovat:

Tady mohou pomoct nasbirané reference od predchozich
zGkaznika jako tzv. social proof.

Cenu vyrobku je tfeba argumentovat hodnotami, procesem,
benefity pro dité.

Viditelné informovat zdkaznika o tom, kdy zbozi dostane, kdyz
pravé ted objednd. Ne aZ v koSiku, ne v obchodnich podminkdch,
ne na skryté strdnce o dopravé a platbé, ale rovnou u produktu.
Pripadné do nasmeérovat ke kontaktu, ma-li stdle obavy a
potrebuje si to potvrdit telefonicky.

napis@baraperglova.com
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coggie- Vlastni web

Obsah zdarma ke stazeni (navody, inspirace k malovani, hry,
made for free at coggle.it pohadky)

Vlastni e-shop (protoze na
nakupuj

formé/online trzisti) Konfirma&ni e-maily

Prilezitost pro zlepSeni copy (produktovych a webovych
textd)

Produktové fotky, kde bude vidét, jak je panenka velka (v
pomeéru k détskeé ruce, apod.)

Ponakupni marketing, jako e-mail po X dnech s prosbou o
recenzi

. . ) - 3 Komise
VisacCka u produktu, ktera zakaznika seznami se znackou, s

tim, kdo panenku vyrobil Instagram (snadny dosah

cilové skupiny; vizualné

Jak mohu ovlivnit baleni? pritazlivy obsah)

Mit nékterou z panenek k vyzkouSeni, ohmatani
Workshopy pro déti

Estetika prezentace - misto stavajiciho barevného ubrusu
pouZzit pevné svétlé pozadi a nebo dfevenou desku
L o L Vypln z drevité viny, hedvabného papiru nebo pénovych
Umistit nékteré vyrobky do vyse oCi déti kukufiénych polstarkd
Facebook
Darkoveé baleni - vétSina nakupuje jako darek, proto by i ve
standardnim baleni by méla byt panenka pfipravena k
Online nakupni trzisté obdarovani
Baleni Dé&kovaci karticka a karticka, ktera zakaznikovi fekné néco o

procesu vyrobky (prave proto, Ze panenku kupuji jako darek)

Padnouci krabice, obrandovana papirova lepici paska


https://coggle.it/

STDC Framework je pouze soucasti varianty Brandkompasu Ob7i expedice.

STDC Framework - Drevéne panenky

SEE THINK DO CARE
ciL DOZVEDET SE O NAS HLEDAT NAS NAKOUPIT OD NAS VRATIT SE A NAKOUPIT ZNOVU
JAK CiLE Vytvorit povédomi Zvysit zajem Zajistit konverze Budovat dlvéru
DOSAHNOUT Informovat, inspirovat, seznamit Vzdélavat, Informovat a inspirovat Umoznit co nejsnazsi nakup Prekvapit
zakaznika s tématem Poskytnout kompletni informace Prodat souvisejici zbozi (cross-sell) Potésit
Zabavit Ukazat vyhody Prodat hodnotnégjsi verzi zbozi nebo Odmeénit po nakupu
Zvysit povédomi o znacce Zvysit pocet fanougkd, navétévnost sluzby (up-sell) Zajimat se
stranky, pocet odbérateld Cross-sell
Up-sell
KDO JE MUJ Zena (nebo mu), ve véku od cca 28 a  BliZi se narozeniny ditéte, hleda darek  Zakaznik z kategorie SEE, ktery chce Zakaznik, ktery u mé nakoupil
ZAKAZNIK vyse, ktery ma v okoli dité, se kterym  Chce dité smysluplné zabavit koupit dfevénou hracku

CO ZAKAZNIKA
ZAJIMA

COo MU
POTREBUJEME V
TETO FAZI RiCT

ma uzsi vztah (syn/dcera, neter/
synovec, sourozenec, dité blizkého
pritele, vnouce)

Stredni az vyssi prijem

Chodi na lokalni markety a obchody s
autorskou tvorbou

Hleda inspiraci na online trzistich
Sleduje jiné nezavislé znacky na
socialnich sitich

Pfirodni materialy

Kvalitni lokalni produkty

Zajimavé vyrobky s dusi

Ze existuji, ze vyrabim ze dreva, Ze
zachranuji vymirajici femeslo

Bara Perglova - tvaréi zena ¢inu

Ktera hracka je pro tento vék vhodna
Jaka hrac¢ka ho hned neomrzi

Ze moje dievéna hracka je nad&asova
Jak ji vyrabim

Jaké mam reference

Jak je velka

Jak je zabalena

Pro¢ by si mél vybrat pravé u mé

Kdy zbozi dorazi

Jaké jsou zplsby dopravy a kolik ho to
bude stat

Zaruka a moznosti vraceni

Véechny dudlezité informace k nakupu
(doprava, vraceni, moznosti platby)
Reference zakaznikl

web: baraperglova.com

Dalsi vyrobky v sortimentu
Novinky
Jak o hracky pecovat

Jak s ni dité zabavit na delSi dobu

Potfebujeme jeho referenci
Potrfebujeme, aby se vratil

Potfebujeme, aby nas doporudil dal

napis@baraperglova.com
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STDC Framework je pouze soucasti varianty Brandkompasu Ob7i expedice.

SEE

THINK

DO

CARE

OBSAH nebo CiM
HO ZAUJMEME

KANALY

Clanek o drevénych hradkach na
vlastnim blogu

Clanek o rodinné historii femesla (o
dédeckovi, ktery hracky vyrabél)
Clanek o znamych hrach se dfevénymi
hrackami

Clanek s napady na nové hry
Rozhovor o moji tvorbé/femesle
Setkd se s moji tvorbou na lokalnim
trhu

Zahlédne doporuceni od influencera,
kterého sleduje

Spoluprace s jinym umélcem -
ilustratorem, spisovatelem, apod.

Vlastni blog

Rozhovor na jiné medialni platformé
Instagram

Letak k moji tvorbé, ktery dostane na
lokalnim trhu

Kanaly spolupracovnikd (ilustrator,
spisovatel,...)

Socialni sité predchozich zakaznikd a
jejich doporuceni

Reklama a sponzorované prispévky

NarUst pfirozené navstévnosti ze
socialnich siti

Mira ¢tenosti

Mira zaujeti na socialnich sitich

Bara Perglova - tvaréi zena ¢inu

Stranka o mé tvorbé& na mém vlastnim
webu

Produktové fotografie, véetné
reference velikosti a zplsobu baleni
Popisek vyrobku

Vzhled vyrobku a jeho zasazeni do
détského pokojiku, kdyz si s nim dité
nehraje (funguje i jako dekorativni
prvek)

Prezentace mého zboZzi na marketu/
offline trzisti - nechat vyniknout
vyrobky, umoznit si je osahat, rozebrat,
vyzkouset

Magnet na zakazniky - E-mailovy
obsah, napf. Kazdy mésic jedna
pohadka pred spanim do vasi
schranky; Nebo Tipy na hry; nebo DIY
projekty

Soutéz

Vlastni blog

Vlastni web

Instagram

Videa

Reklama, sponzorované prispévky a
retargeting

Narlst e-mailové databaze
Mira &tenosti ¢lankd
Navstévnost webu

Mira zaujeti na socialnich sitich

Freebie - zdarma k objednavce
pohadka/omalovanka

Vytvorit bali¢ek produktl za vyhodnéjsi
cenu (napriklad tfi malé figurky, které
muUze dité rozdat svym kamaraddm)
Moznost platby kartou i na offline
trzisti

Call to action (neboli vyzva k akci,
napf. Koupit, Objednat, Rezervovat,
apod.)

Vlastni web
Stanek na online marketu

Pocdet konverzi a narlst nakupa

web: baraperglova.com

Krasné baleni

Letacek do balicku s pozvankou ke
sledovani na sitich a sdileni zkuSenosti
s vyrobkem

Drobny darek do bali¢ku

Casové omezena vyhodna nabidka na
dalsi ndkup

Clanek o péédi o drevéné hracky

Tipy na hry

Motivovat k odbéru NL

Clanky na vlastnim blogu

E-mail po xx dnech od nakupu s
prosbou o referenci

Instagram

Newsletter

Retargeting

Pocet konverzi z opakovaného nakupu
Nardst e-mailové databaze
Mira otevieni newsletter(

napis@baraperglova.com
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Navrhy na prilezitosti jsou pouze soucasti varianty Brandkompasu Obvi expedice.

3 prilezitosti, jak posunout svou znacku dal

1. Pohadky

Za predpokladu, Ze by se alespon v zadatku mohla
zapojit dcera, ktera rada vymysli pribéhy, dalo by se
jejiho taletu vyuzit k vytvoreni pohadek pfimo ke
drevénym panenkam. Panenky by se mohly vyrabét ve
tfech designech, z nichz kazda by méla svUj vlastni
charakter. Jejich charaktery by zosobnovaly zakladni
hodnoty, které je dllezité détem predavat. Napriklad
odvaha, poctivost, kreativita, ochota pomahat
druhym, otevfena mysl, sebelcta, apod. Charakter,
typicky pro tu ¢i onu panenku, by se pak stal
predmétem pro dalsi zpracovani. Napriklad pravée
pohadek, kde by panenky byly hlavnimi hrdinkami
néjaké dobrodruzné epizody a jednaly v ni na zakladé
svého charakteru.

Také je mozné tvorit pohadky s otevienym koncem a
nechat na détské fantazii, jak dopadne. Svou verzi by
mohly rodiCe déti s vami sdilet a pro vas by to
znamenalo dalsi obsah ke komunikaci. Také to mlze
byt forma soutéze.

Kazda by méla mit své originalni jméno a svUj
nezameénitelny design. Détem by pomohlo se s

Bara Perglova - tvlréi zena ¢inu

web: baraperglova.com

takovym charakterem lépe ztotoznit, nepfijimaly by
panenku jen jako hracku, ale jako svou kamaradku,
hrdinku. Pohadky by se mohly stat benefitem pro
odbératele NL.

Dal by se na jejich zakladé vytvorit dalsi obsah, jako
omalovanky, plakaty, malé figurky, potisk. Byla by to
prilezitost, jak svou tvorbu propojit s dalSim
umélcem, kreativcem, tvircem a vytvorit silnou
kooperaci.

2. Baleni

Protoze si zakaznici vyrobek nejcastéji kupuji jako
darek, mélo by tomu odpovidat baleni a ze zakaznika
by mélo sejmout starost. Idealné by mél byt schopen
panenku predat obdarovanému bez dalSich velkych
uprav. Toto lze komunikovat jako benefit pro
zakaznika. Stavajici baleni by proto mélo projit
vylepsSenim. ProtoZe se budete snazit vytvofrit
lovebrand, zakaznik by mél i z rozbaleni mit zazitek,
prestoze vyrobek neni uréen pfimo jemu. Ale on je
ten, jehoz zpétna vazba je nesmirné dllezita.

Panenku by bylo dobré zabalit do padnoucich krabic a

napis@baraperglova.com
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Navrhy na prilezitosti jsou pouze soucasti varianty Brandkompasu Obvi expedice.

vystlat napriklad zmackanym hedvabnym papirem,
ktery pfi rozbalovani nenadéla neporadek a uchova
panenku v bezpeci a ochrani ji pred rozbitim nebo
ponicenim béhem prepravy. V balicku by neméla
chybét dékovaci karticka, ktera zakaznika pochvali za
jeho vybér, dale motivace ke sdileni zkuSenosti s
nakupem na socialnich sitich a e-shopu a také kratka
informace o tvorbé, o vas jako tvlrci, o historii
znacky. Soucasti baleni mdaze byt i néjaka pridana
hodnota, napriklad kratky pribéh panenky, jeji
charakteristika (viz Pohadky) nebo omalovanka nebo
tip na hru s panenkou.

3. Socialni sité

Pracovat s rlznymi typy prispévkd. Toto jsou ty
zakladni:

Pribéhy, které nas spojuji - zakaznici nenakupuji od
malych znacek, nakupuji od lidi, ktefi za malymi
znackami stoji. Cilem je byt otevieny vici publiku,
autenticky, vytvaret vzajemné propojeni, které
fanousky povzbudi k nakupu a prfiméje je byt ke
znacce loajalni.

O znacce - péstujte dlvéru svého publika k vasi
znacce. Sem patfi prispévky, o misi, vizi, hodnotach,
historii znacky, ale také jakou roli hraje ve
spolecnosti, ¢im prispiva (ekologie, udrzitelnost,
vyuzivani odpadu, upcyklace, charitativni sbirky,

Bara Perglova - tvlréi zena ¢inu

web: baraperglova.com

apod.). Do této skupiny patri i informace k baleni
(bezpecnost, darkové baleni, zplsob baleni),
nakupnimu procesu (reklamace, personalizace, proces
objednavky), kde mohou zbozi nakoupit nebo kde si
ho mohou prohlédnout, jak o zbozi peCovat

Vzdélavej a inspiruj - prispévky, které publiku ukazou,
Ze jste expert ve svém remesle/oboru a Ze jste
dbvéryhodni. Piste o svych védomostech, znalostech,
nastrojich, které pouzivate, aby z nich pak vznikly ty
nejlepsi produkty. Sem patfi i ukazka za oponou jak a
kde se produkty vyrabi, ukazka noveho nastroje,
oslava milniku, apod.

Zabava a zapojeni - tyto prispévky maji podporit
interakci fanouskl s vasi znackou. Jsou to otazky,
ankety, soutéze, apod. Mlzete se jich zeptat na jejich
plany, co je inspiruje, jaké jsou jejich obavy pfi
nakupovani online, otazky typu Védéli jste Ze..., které
jsou relevantni k vasemu vyrobku nebo femeslu.

Ukaz a prodej - prodejni prispévky, které ukazuji
vyrobky v tom nejlepsSim svétle. Pfedstavte jejich
benefity, varianty, vlastnosti, jak zakaznikovi zlepsi
zivot a co mu prinesou. A také kde a jak je co
nejrychleji koupit.

napis@baraperglova.com
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Navrhy na prilezitosti jsou pouze soucasti varianty Brandkompasu Obvi expedice.

Konkrétni priklady prispévku

1. [selfie]

Ahoj, moc vas zdravim! Tak jsem si tak rikala, Ze bych
vam prozradila vic o tom, kdo jsem a pro¢ délam
pravé drevené hracky. Tuto kratochvili totiz mame v
nasi rodiné. MUj dédecek vyrabél hracky pro déti ve
vesnici, par jich dokonce jeSté mam doma a urcité
vam je Casem ukazu. PokraCovat v jeho remesle mé
nesmirné bavi a naplriuje. To je mUj Zivot. Drevo.
Tradice. Rucni vyroba.

Mate taky v rodiné nékoho, k jehoz remeslu se
neustale vracite? Povézte mi tom v komentarich, jsem
zvédava!

2. [fotografie panenek s pohadkoul]

Co kdybych vam fekla, ze moje panenky pomahaji
détem rozvijet jejich fantazii.

Jak? Jsem moc rada, ze se ptate!

Malované panenky maji svlj charakter a pripravuji k
nim se svou dcerou pohadky s otevienym koncem,
které si déti mohou domyslet. Také se daji rozebrat a
jejich dilky kombinovat mezi sebou. A v neposledni
radé mam i panenky k dotvoreni, které si vase déti
mohou navrhnout zcela podle sebe.

Bara Perglova - tvlréi zena ¢inu

web: baraperglova.com

Vyberte si svou panenku na e-shopu, odkaz najdete v
biu.

3. [fotografie detailli vyrobku]

Ne vSechny panenky jsou jedna jako druha. Vyrabim je
rué¢né, takze kazda se mize drobné lisit. Vzdy si ale
davam zalezet na tom, Zze dostavate ten nejkvalitngjsi
vyrobek s poctivym femeslnym zpracovanim.

4. [fotografie néceho, bez ¢eho si nemohu predstavit
svij den, napf. Salek kavy, snidané na zahradé,
oblibeny svetr, apod.]

MUj tvarci den absolutné nemUze zacit bez [oblibené
véci]. Uplné& nejrad$i mam tenhle, ktery jsem koupila/
dostala/nasla/objevila [doplite jeho historii].

Bez ¢eho si neumite predstavit svlj den vy?
5. [fotka nebo video z baleni bali¢kt]

Dnes je balici den. Mam takovou radost, Ze si tyhle
panenky k vam nachazeji cestu a uz brzy rozzari
détska ocka. Kazdy proto balim obzvlast s laskou a
oooobrovskym usmévem na rtech.

Dékuji za vSechny vase objednavky, moc si jich vazim. <3

napis@baraperglova.com
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Souhrn a harmonogram

1. Opatrete panenky certifikatem. Bez tohoto kroku nebude mozné znacku rozvijet jako tu, ktera vyrabi hracky
pro déti.

2. Pokud budou panenky rozebiratelné, budou mit pro déti vétsi hodnotu. Dale mUzZete pracovat se zvyhodnénymi
sadami, které vam pomohou vytvofit cenovou pyramidu. Nebo vytvorit DIY sadu s barvickami k vlastnimu
dotvoreni.

3. Zalozte ucCet na Instagramu a pfipravte pro néj prispévky alespon na mesic dopredu. Jejich typy by se mély
prostridat, viz kapitola Prilezitosti. Na jeden prodejni pfispévek idealné pripravit Ctyri neprodejni/hodnotove.
Prispévky tvorte s ohledem na cilového zakaznika a jeho hodnoty. Zvazte také v jaké se pravé nachazi nakupni
fazi podle frameworku STDC. Pokud si s prispévky nebudete védét rady sama, oslovte copywritera a predejte
mu tento Brandkompas, nebo minimalné jeho ¢asti (SWOT analyzu, Personu, STDC framework). Udéla si diky
nému presny obrazek o vasich hodnotach a cilech, o vasSich zakaznicich a bude se mu podle toho snaze
vytvaret obsah. Bez téchto informaci se dobry copywriter neobejde a bude vam vdécny, ze mu usnadnite praci
a Cas se zjiStovanim téchto informaci.

4. Zaridte si vlastni webové stranky s e-shopem, abyste mohli smérovat zakaznika primo k sobé. Na platformé
nakupuji zakaznici platformy. Vy chcete, aby u vas nakupovali vasi idealni zakaznici.

5. Pripravte si pro svij obchod texty na stranku O vas, na hlavni stranku a produktové texty. Pokud si nebudete
védét rady, doporucuji vyuzit mdj navod Principy vypravéni pribéhu v produktovém popisku, ktery najdete
zdarma ke stazeni u mé na webu.

6. Investujte do kvalitnich produktovych fotografii. Ty by mély zobrazovat vyrobek ze vSech stran, véetné jeho
velikosti, napfiklad v pomeéru k détské ruce. Dale jak vypada v détském pokojiku, jak vypada rozlozeny, jak je
zabaleny.

7. Investujte do kvalitnich fotografii vyroby produktu. Fotografie by mély zachycovat vasi dilnu, proces vyroby od
navrhu po zhotoveni, nastroje, které pouzivate, vase profilové fotografie, baleni, apod. Tyto fotografie vyuzijete
na svoje webové stranky i k prispévklim na socialni sité.

8. Zdokonalte baleni, viz bod Baleni na strance Prilezitosti. Kromé krabic a vypliového materialu nezapomente i
na karticky do balicku. Zde budete moct vyuzit ve zkracené podobé texty, které jste jiz pripravili pro svij web.

Bara Perglova - tvlréi zena Cinu web: baraperglova.com napis@baraperglova.com
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9. Vymyslete charaktery panenek. S pomoci vasi dcery a nebo vnucky vymyslete jména a zakladni charakteristiky
vasich novych hrdinek.

10.Vymyslete prvnich 6 témat pohadek a o ¢em by mély byt. Pozadejte svou dceru o jejich sepsani. Pohadky
nemusi byt dlouhé, mohl by stacit rozsah na 1-2 stranky A4.

11. Umoznéte svym navstévnikim zapsat se k odbéru newsletteru a zaénéte sbirat kontakty na své potencialni
zakazniky. Jako magnet vyuzijte napriklad pravidelnou zasilku pohadek zdarma.

12.Udrzujte vztah se svymi fanousky pravidelnymi prispévky na socialnich sitich, pro zac¢atek jsou dva az tfi
prispévky zcela dostacujici. Vhodnymi tématy mohou jesté byt napr. Ukazka navrhu nového produktu, postup
vyrobky, ukazka nového nastroje, knihy, ktera vas inspiruje, znacky, které fandite, néco, co jste se v podnikani
naucili, recenze vaseho zakaznika, oslava vyznamné udalosti, popis néjakého z nastrojd, které pfri vyrobé
pouzivate, tutorial jak na to (Udrzba vyrobku), co vas motivuje, apod.

13.Vyrazte se svymi produkty na offline trh a nasbirejte zpétnou vazbu na své vyrobky, abyste poznala svého
zakaznika. Ptejte se, co si mysli, co se jim libi, co ocenuji, co naopak nemaji radi, komu by vas vyrobek koupili,
apod., abyste si potvrdili, kdo je vas zakaznik a dozvédéli se o ném néco noveho, co vyuzijete pri dalSim prodeji.
Jedte na takovou akci primarné proto, abyste co nejlépe poznali trh a ukazali sami sebe, ze existujete.
Prezentujte vyrobky tak, aby vynikly, méjte alespon jeden kousek k vyzkouseni. Nezapomente na viditelné
umisténi do vyse détskych oci. Mejte svou znacku viditelné oznacenou. Pripravte si letacky pro zakazniky, kteri
nejsou pripraveni nakoupit. Mély by obsahovat informace o vasi tvorbé a kontakt, kde lze najit vice informaci.
Letacek by mohl byt z jedné strany napriklad omalovanka. Na zakladé posbirané zpétné vazby upravte sdélované
informace na svém webu, abyste poskytovala vzdy relevantni obsah, ktery vaseho zakaznika nejvic zajima.

14.Pripravte spolupraci s néjakym dalsim autorem. Ilustratorem, grafikem, spisovatelem,... Takova spoluprace
pomUze dostat vyrobek do vétsiho povédomi, napriklad diky publiku, které daného autora jiz sleduje. MUzete
spoleéné vytvorit limitované edice, soutéze nebo dalsi radu vyrobkda.

Preji hodné stésti pri hledani novych cest, jak vasi znacku udélat jesté Uspésnéjsi!

Bara Perglova
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